


PROGRAMAS ASISTENCIALES 
CUDECA



Centro de 
Cuidados Paliativos

Atención a Domicilio Voluntaria
Consulta Externa 

Unidad de Día-Rehabilitación 
Unidad de Ingresos
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Evolución

 2001 
 Firma de Protocolo de Colaboración                   

entre Delegación Provincial de Salud, 
Distrito Sanitario de la Costa del Sol

 2005 

 Firma de Colaboración con Hospital Xanit, 
para apertura de Unidad de Ingresos



Evolución

 2006:
 Convenio con SAS de los 3 ESCP 

Cudeca.

 2008:
 Convenio con Ayuntamiento                  

de Rincón de la Victoria.

 Colaboración desde HARE 
Benalmádena
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Desarrollo Asistencial 2009

Cuidados Paliativos

Unidad de Día Rehabilitación 

Centro de 
Cuidados Paliativos
4 Equipos Atención a Domicilio

Programa Psico-Social 
Consulta Externa 

Unidad de Día-Rehabilitación 
Unidad de Ingresos

 Cudeca PAD y CE
 Cudeca UI
 Convenio SAS 40%
 Convenio Ayto Rincón Victoria
 Convenio SAS 2009-2010 70%



Nº de pacientes atendidos
2000- 2009 (5.463 pacientes)
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Nº Pacientes atendidos
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Nacionalidad de pacientes
2000- 2009 (5.463 pacientes)
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Lugar de Residencia
2000-2009 (5.463 pacientes)
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Cobertura Sanitaria de ptes 
2000-2009 (5.463 pacientes)
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91%
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Derivaciones
2000- 2009 (5.463 pacientes)
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Lugar de defunción
2000-2009 (5.463 pacientes)
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PROGRAMA DE ATENCION 
DOMICILIARIA Y CONSULTAS 

EXTERNAS



Atención Domiciliaria                        
Consulta Externa

ACTIVIDAD 2007 2008 2009 > %

TOTAL PACIENTES 551 568 629 11%
PTES NUEVOS 425 462 491 6%

TOTAL 1ª ENTREVISTAS 363 347 363 5%
1ª Visitas 285 341 409

V  Seguimiento 1.735 1.553 1.846

TOTAL VISITAS 2.020 1.894 2.255 21%

1ª  Consultas 52 61 45

C. Seguimiento 404 324 489

TOTAL CONSULTAS 456 385 534 39%

TOTAL INTERV. 2.839 2.626 3.152



Total Intervenciones por ESCP

193

9

83

203

57

352

211

627 627

451

545

220

710

830

508

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

Este RV Este Centro Oeste Oeste 1

CONSULTAS

VISITAS

TOTAL



UNIDAD DE INGRESOS



Nº de ptes Unidad de Ingresos 
2006- 2009 (614 pacientes)

159

148

5

151

3

143

5

135

140

145

150

155

160

2006 2007 2008 2009

Pacientes del año previo

Pacientes nuevos159

153
154

148



Índices

ACTIVIDAD
2007 2008

Estimado 12 
meses

2009

Total 
ingresos 148 151 143

Ocupación 60% 71% 67%

Rotación 148 151 143

Sustitución 9 9 8



PROGRAMA DE 
UNIDAD DE DIA Y 
REHABILITACION



Unidad de Día

ACTIVIDAD 2007 2008 2009

TOTAL PACIENTES 45 70

Pacientes Nuevos 65 31 58

Pacientes Prevalentes 74 14 12

TOTAL 
ACTIVIDADES 2122 2830 3347

Nº Total Terapias 728 1303 1802

Nº Total Cuidados 559 513 354

Nº Total Consultas Enf. 143 174 304

Nº Total Activ. Ocio 835 840 887



Rehabilitación

ACTIVIDAD 2007 2008 2009

TOTAL PACIENTES

Pacientes Nuevos 68 75 72

TOTAL ACTIVIDADES 1167 1013 929

Nº Consultas de Médico 
Rehabilitación 74 63 68

Nº Sesiones de 
Fisioterapia 1093 950 861



PROGRAMA PSICO-SOCIAL



Programa Psico-Social

ACTIVIDAD                           
Psicología 2007 2008 2009

Pacientes y Familias 194 208 146

VISITAS TOTALES 58 42 60
1º Visitas 17 14 27

V. Seguimiento 41 28 33

CONSULTAS TOTALES 487 542 498
1ª C. Externas 104 98 71

C. Seguimiento 383 210 427

CONS. TELEFÓNICAS 198 234 302
TOTAL 

INTERVENCIONES 545 818 860



Programa Psico-Social

ACTIVIDAD                         
Trabajador Social 2007 2008 2009

Unidad Familiar 223 210 196

VISITAS TOTALES 503 587 534
V. Domicilio 364 441 434

V..Gestión 139 146 100

CONSULTAS TOTALES 1105 1253 1253
C. Externas 932 956 842

C. Gestiones 173 297 411

INTERV. TELEFÓNICAS 989 1198 1543

TOTAL INTERVENCIONES 1608 1840 1787



Programa 
Psico-Social Caixa

ACTIVIDAD CAIXA 2009

Unidad Familiar 571

VISITAS TOTALES 853

CONSULTAS TOTALES 1512

TOTAL INTERVENCIONES 2365



Programa 
Psico-Social TOTAL

ACTIVIDAD 2009

Unidad Familiar 913

VISITAS TOTALES 1447

CONSULTAS TOTALES 3263

TOTAL INTERVENCIONES 5012



PROGRAMA INFORMACION, 
SOPORTE Y ASESORAMIENTO



Programa de Información, 
Soporte y Asesoramiento

ACTIVIDAD 2008 2009

Nº de personas atendidas 34 113
Británicos 26 81

Españoles 5 19

Otros 3 13

Como atendidos
Teléfono 19 227

Correo electrónico 13 203

Consultas 20 42

TOTAL INTERVENCIONES 52 472



PROGRAMA FORMACION 
CONTINUADA Y DOCENCIA



IV Taller Autocuidados Emocionales                                 
2009



II Jornadas Enfermería Comunitaria de Enlace 

2009



I Jornadas de Tutores de MIR                                                                                 
de Medicina Familiar  2009



FORMACION I

 Curso Avanzado C. P …………………2

 Sesiones monográficas …………..…3

 Talleres y sesiones …………………...6

 Jornadas ……………………………….2

 Colaboraciones ………………………..4



FORMACION II

 Rotaciones…………………5 residentes

 Reciclaje …………………..2 enfermeros

 Prácticas: 

-4 Profesionales

-3 alumnos de Auxiliar

-2 alumnos de Dietética y Nutrición



UNIVERSIDADES

 Convenio de Colaboración para 
realización de Prácticas:

 Master de Psicología Clínica y de la 
Salud de la Universidad de Málaga

 Master de Medicina Paliativa de la 
Universidad de Autónoma de Madrid

 Master de Psico-oncología de la 
Universidad Complutense de Madrid



Plan Andaluz de 
Cuidados Paliativos

 Participando en diferentes grupos de 
trabajo de las líneas estratégicas:
 Curso Básico de CP  y Manual con Iavante
 Curso Avanzado de CP con Iavante
 Curso Básico de Voluntariado con Iavante
 Guía para pacientes y familiares con EASP
 Guía de Duelo para familiares con EASP
 Mapa de Competencias en CP con ACSA

 Desarrollando proyectos de Investigación:
 Validación de la herramienta de Complejidad



PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
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CRECIMIENTO 
VOLUNTARIADO
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SEGÚN EL CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN           
EL 90% DE NUESTROS VOLUNTARIOS                               

“Se sienten muy satisfechos al concluir su 
jornada”



Trabajo en Red
Entidad Área / Departamento

AGENCIA ANDALUZA DEL VOLUNTARIADO

Junta de Andalucía

 6º Congreso Andaluz de Voluntariado

III Plan Andaluz del Voluntariado

Día Internacional del Volutnariado

ÁREA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA, 
INMIGRACIÓN Y COOPERACIÓN AL 

DESARROLLO

Ayuntamiento de Málaga

Consejo Local de Voluntariado

Consejo Sectorial de Salud

Semana de Participación y Voluntariado

Premios Málaga Voluntaria

OFICINA DEL VOLUNTARIADO

Universidad de Málaga

Plan Formación de Voluntariado Universitario

Muestra de Voluntariado

Otras entidades de Voluntariado • Plataforma para la Promoción del Voluntariado Málaga

• Plataforma Andaluza del Voluntariado 

• Mercadillo Solidario

Entidades Sanitarias • Unidad de Cuidados Paliativos Los Montalvos

• Comisión de Participación Ciudadana del Hospital Carlos de Haya Malaga

• SECPAL

Otras entidades • Facultad de Psicología (Prácticum)

• Ayuntamiento de Fuengirola 

• Ayuntamiento de Benalmádena

• Ayuntamiento de Alhaurin de la Torre



NUESTROS APOYOS



Ayuntamiento de Benalmádena



Ayuntamiento de 
Alhaurín de la Torre





Diputación de Málaga



Ayuntamiento de Málaga



Convenio con la Obra Social “la Caixa”                                        
Programa de Atención Psico-Social,                                                         
con apoyo de Consejería de Salud,                                          

Directora General Calidad, Dña. Carmen Cortes.



Convenio con la Obra Social “la Caixa” para                                                        
Subvención del Programa de Voluntariado Cudeca 2009





Convenio de Colaboración de BBK 

para Unidad de Día



Obra Social Unicaja





Visita de Lorena Doña

Coordinadora Provincial Agencia Andaluza de Voluntariado



Visita de María Gámez

Delegada de Gobierno Andaluz en Málaga



Visita de María Fernanda Raposo y Carmen Escalera.

Subdirección General del SAS



Visita de Beatriz Fernández y ……Contioso

De UGT





NUESTROS PREMIOS










